EIVESTIGACION DE cATEDRE

Proyecto de investigacion y desarrollo para la Asociacion
Amigos del Lago de llopango

Alumnos de segundo ano de la carrera de TP y CIM:
Jaime Angel Cortez, Héctor Pefia, Abdias Murillo, Adela Garcia, Rossy Escobar, Patricia Alvarado y
Marfa José Godoy.

Regidn: Brisas del Lago.
Cantén: Dolores de Apulo.
Ciudad: llopango.

Problematica general

A las orillas del lago de llopango se acumulan desechos sdélidos, como botellas, empaques plasticos y
basura en general, mostrando una imagen de descuido vy suciedad que afecta al turismo v a la salud
de personas locales v visitantes. Dichos residuos llegan hasta ahi por medio de las desembocaduras
de los distintos rnlos que estdn conectados con este y que, en su recorrido, acarrean la basura desechada
en quebradas o botaderos a cielo abierto ubicados en las zonas altas circundantes.

Partiendo de esta premisa, analdgicamente, se ha catalogado el problema como un cono. jPor qué
un cono! A modo de simplificar el problema se eligié una figura donde las comunidades circundantes
rodean desde lo alto hasta llegar al centro (Lago de llopango), y cuya basura incorrectamente alojada
es arrastrada hacia el centro por medio de rios y quebradas hasta desembocar en el lago.

Via publica

Lago de llopango
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Objetivos
General
Conocer cudles son las causas que originan la basura en las orillas del lago de llopango.

Especificos

* Crear relaciones con los habitantes y organizaciones involucradas, de manera que haya confianza y
se dialogue sobre las causas reales por las que se contamina el lago.

* Descubrir el perfil de las personas que habitan en una de las principales zonas contaminadoras, para
evaluar patrones culturales.

» Obtener de las alcaldias informacién sobre actuales o pasados estudios o proyectos medioambientales
que traten sobre la contaminacién del lago de llopango y sus posibles causas.

* Indagar sobre algunas soluciones fisicas y de comunicacién que generen conciencia ecoldgica y
medioambiental en las partes involucradas, para la limpieza del lago.

Algunos conceptos

Para comenzar, debemos definir que la comunicacidn participativa para el desarrollo (CPD) es “una
actividad planificada, basada, de un lado, en los procesos participativos, y del otro, en los medios y la
comunicacion interpersonal, que facilitan el didlogo entre las diferentes partes interesadas, alrededor
de un problema o meta comun de desarrollo, con el objetivo de impulsar y ejecutar un conjunto de
actividades para contribuir a su solucién, o realizacién, y que apoya y acompafa esta iniciativa”.

La comunicacién participativa para el desarrollo sugiere abstenerse de instruir a las personas para que
cambien sus comportamientos o actitudes y centrarse mds bien en la facilitacién de los intercambios
entre las diversas partes interesadas. De esta manera, los problemas comunes se abordan mediante
una iniciativa de desarrollo conjunto entre las partes interesadas’

La comunicacion participativa para el desarrollo sefiala la necesidad de adaptar las actitudes con las
técnicas. La coproduccion del conocimiento es diferente a simplemente recolectar datos. Desempefia
un papel esencial porque facilita la participacidn en los procesos decisorios incluidos en la investigacion
o proyectos de desarrollo®,

Tradicionalmente, los investigadores y profesionales solian identificar los problemas en una comunidad
y experimentar las soluciones en colaboracidn con la poblacién local. Con la comunicacidn participativa
para el desarrollo, el investigador o profesional de desarrollo se convierte en un facilitador de un
proceso que incluye a las comunidades locales y otras partes interesadas en la identificacion y solucidn
de un problema o en la realizacién de una meta comdn®,

' Bessette, G. (2005).“Comunicacioén participativa para el desarrollo”. En Gonsalves, |. et al. (eds.). Investigacién
y desarrollo participativo para la agricultura y el manejo sostenible de recursos naturales. Lima: Centro
Internacional de la Papa. Disponible en http://www.idrc.ca/es/ev-85055-201-1-DO_TOPIC.html.

> Ibidem.

 Ibidem.

*Ibidem.
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Metodologia:
Comunicacion para el desarrollo

Establecer un sistema piloto en uno de los puntos focales de afectacion
Crear relaciones (obseravaciones e interaccién con los habitantes)
Identificacién de problemas, soluciones e iniciativas

Planificacion de la investigacion

Intervencion

(44444

Evaluacién/utilizacidn de los resultados

Resultados

Habiendo escogido Brisas del Lago, municipio de Apulo, logramos establecer una relacién con las
personas, jefes de comuna de dicho lugar (Brisas del Lago), a través de los promotores del departamento
de medioambiente de la alcaldia municipal de llopango. Asi, se logrd una reunién de la comunidad, la
Adesco v la alcaldia para desarrollar una agenda de identificacién de las probleméticas prioritarias en
el tema de desechos sdélidos y sus respectivas soluciones, las que detallaremos a continuacién.

Problematicas

|. Las causas de la contaminacién en el lago de llopango son dos, y paralelas: una material, como la
falta de contenedores y el mal estado de la calle; y una sociocultural, como las malas relaciones con
la alcaldia y la creacién de botaderos a cielo abierto.

2. Los nifos y jévenes que viven en las comunidades que contaminan se enfrentan a la adopcién de
malos patrones culturales, como el desecho incorrecto de la basura.

3. Otro aspecto fundamental que se observd es la problemdtica que existe en las relaciones de la
comunidad con la alcaldfa, puesto que estdn en una posicién de enfrentamiento en la que ambas se
culpan mutuamente.Y, debido a esta confrontacién, no hay un avance en la resoluciéon de metas
comunes.

Orden de prioridades del problema

El orden de los problemas puede desglosarse en dos grandes categorfas paralelas: una es la material,
donde se abarcan problemas técnicos; y la otra es la cultural, donde se abordan problemas sobre las
costumbres.

Solucién

Segun el esquema del problema planteado anteriormente, existen dos problemdticas paralelas, lo que
exige entonces dos soluciones paralelas, asi como se afirma en las necesidades y objetivos de la
comunicacién participativa para el desarrollo (necesidades materiales y de comunicacion). Por
consiguiente, junto con la comunidad y la alcaldia se plantearon las siguientes acciones.
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Solucion material

Como soluciones técnicas, la comunidad, la Adesco v la alcaldia planteaban:

» Pavimentar las calles, ya que este es el problema primordial que sufre la comunidad, porque si no
hay un acceso a esta, dificimente podrfa trasladar los desechos sélidos que se encuentra en ella.

* La construccion de contenedores de desechos sélidos ubicados en los botaderos de basura a cielo
abierto o en quebradas.

» Canastas de basura a la orilla de las calles, solucién que fue expresada por la comunidad, pues si el
tren de aseo volviera a pasar, facilmente podria recoger la basura.

* Planes de reciclaje en los que cada casa separarfa sus desechos de pldstico, aluminio y vidrio.
» Convocar a una asamblea general con personerfa juridica para trabajar en el problema, por parte
de la alcaldfa, pues con esto se podrian ver las posibilidades de empezar a realizar estos proyectos.

Cultural
Relaciones

Prioridad

Material

Pavimentaciones

Contenedores

Tren de aseo

Solucién comunicacional
Esquema de planificacion del proyecto comunicacional para las comunidades

Objetivos

»Capacitar personal en comunicacidon y medioambiente para que visite las comunidades involucradas
en el problema de contaminacién y trabaje junto con las alcaldias, para escuchar los problemas materiales
y culturales sobre el correcto desecho de la basura vy, asf, aplicar soluciones.

*Concienciar y sensibilizar a través del personal capacitado en las reuniones comunitarias sobre el tema
de la contaminacién ambiental.

Estrategias a implementar

I. Realizar reuniones constantes con cada comunidad junto con los promotores de las alcaldfas para
identificar posibles problemas y soluciones relacionados con el mal desalojo de los desechos sdlidos.
2. Implementar acciones de solucién paralela donde se aborden tanto temas de problemas materiales
-por ejemplo, la llegada del tren de aseo- como de problemas culturales, como la conciencia de
responsabilidad medioambiental.

3. Educar a las comunidades sobre las formas correctas de desalojar los desechos sdlidos.
4. Crear un plan de relaciones publicas en el que se involucre a instituciones v a la alcaldia para trabajar
conjuntamente.

5. Crear un equipo de mediadores que constantemente visite las comunidades, de modo que desarrolle
localmente el proyecto.
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