[BIERTA

Anuario de Investigaciones
Escuela de Comunicacidn Mdnica Herrera

Acreditada

V| Mcrearacs | jgRoreda

MONICA HERRERA

EDICIONES

ANUARIO DE INVESTIGACION * ESCUELA DE COMUNICACION MONICA HERRERA * NUMERO 7 « ANO 2013






[ABI1zRTA

Anuario de Investigaciones
Escuela de Comunicacion Mdnica Herrera

INVESTIGACION

La investigacidn, seglin los estatutos de la institucidn, estard orientada a crear, recrear y transferir conocimientos y tec-
nologfas que contribuyan a solucionar problemas de la realidad que favorezcan la pertinencia, eficiencia y eficacia en la
docencia en la interaccidn social. Se sustenta en la obtencidn sistemdtica de nuevos conocimientos, produccién de
nuevas tecnologias y sistemas, y/o en la comprobacién, demostracion y adaptacidn de lo ya existente, utilizando

procesos racionales y métodos rigurosos.

Mision: Generar proyectos de investigacion cientffica en el drea de la comunicacion, el marketing v el disefio estratégico
abordando temas que tengan relevancia tanto para los procesos educativos, como para el mercado en que se inserta
nuestro egresado y cuyos resultados sean un aporte a la sociedad.

Vision: Contribuir a que la institucidn se consolide como un referente regional en el drea de las comunicaciones
estratégicas, a través de la generacidn y actualizacidon permanente del conocimiento.

Objetivos:

- Integrar la investigacidn institucional, cdtedra y de tesis en programas que construyan conocimientos
complementarios y secuenciales.

- Definir Iineas y agendas de investigacién apegadas a la realidad de las comunicaciones, que aporten a la
funcién académica y proyecten nuevos conocimientos a la sociedad.

- Formary fomentar en nuestra comunidad académica una cultura de investigacion.
Lineas de investigacion institucional y formativa:

- Conocimiento del cliente/consumidor/usuario

- Desarrollo sostenible

- Practica y gestién de CIM / DE

- Investigacidn evaluativa



CREDITOS

CONSEJO DE DIRECTORES
Direccion General: Teresa Palacios de Chavez
Direccion Académica: Federico Harrison

Direccion Administrativa: Hermann W. Bruch

CONSEJO EDITORIAL

Coordinacion de Investigacion Institucional
Direccion y Coordinacion de publicacion: Verdnica Marquez

Asistente de Investigacion: German Rosa
Cuidado de la Edicion: Eva Cruz

Diseno de Portada: Andrea Tobar
Diagramacion: German Rosa

Plataforma: InDesign

Tipografia: Gill Sans

ISSN 1999-4044

El contenido de los articulos es de exclusiva responsabilidad de los autores.

Queda rigurosamente prohibida, sin la autorizacion escrita de los titulares del copyright, bajo las sanciones establecidas por la
ley de propiedad intelectual, la reproduccion total o parcial de esta obra por cualquier medio o procedimiento, comprendidos
la reprografia (fotocopia) y el tratamiento informatico.

Hecho el depésito que manda la ley.

© 2013, Escuela de Comunicacion Ménica Herrera.

Av. Manuel Gallardo # 3-3, Santa Tecla, depto. de La Libertad, El Salvador.
monicaherrera.com



iINDICE

Presentacion pag. 8

Investigacion de catedra

Ensayos Cdtedra Seminario de Titulacién:

Ensayo I: Un regalo no es un objeto: es un significado pag. 10
Ensayo II: El Surgimiento de las Modas pég. 14
Ensayo llI: El Fanatismo de los Grupos por los Simbolos pag. 19

Investigacion Cétedra Investigacion en Comunicacion:
El Ciberespacio, jAmenaza o Refugio? pag. 24

Opinion docente

La Responsabilidad en el Disefio Sostenible pég, 44
Tesis
Andlisis de la Participacién Comunitaria en las Comunidades Pertenecientes pag. 60

al Municipio de Apaneca en el Departamento de Ahuachapéan

El Proceso de Decisién de Compra de los Adolescentes entre las Edades de pag. 70
I2 a |6 afos en la Categorfa de Tecnologia

Disefio de Plataforma Digital de Informacién Turistica para Playa el Tunco, pag. 80
El Salvador



N\

\ [ Presentacién ]




ABIERTA es la revista que compila el trabajo de investigacion mas relevante realizado durante el transcurso del
ano en la Escuela de Comunicacion Moénica Herrera. En ella se exponen temas de interés institucional, abordados
desde diferentes perspectivas de la comunicacion, el marketing y el disefio estratégico, involucrando opiniones de

diversos actores. A continuacion, se presenta la edicion numero siete de esta revista.

En la primera seccién, Investigacion de catedra, se presentan los ensayos que los estudiantes de quinto afio de la
carrera de Comunicaciones Integradas de Marketing realizaron para la cdtedra de Seminario de Titulacidn. Dichos
ensayos parten de diferentes teorias de la comunicacién para comprender fendmenos sociales de la vida cotidiana:
dar un obsequio, vestir a la moda e ir a ver un juego de futbol. El andlisis realizado de tales fendmenos lleva a una
comprensién de simbolos y significados que permite conocer de mejor manera a los usuarios y su relacion con las

marcas y subculturas.

Los estudiantes de cuarto afio de la carrera de Comunicaciones Integradas de Marketing presentan una investigacion
en la que exponen cédmo el bullying ha evolucionado junto al ciberespacio, ocasionando que esta plataforma repre-

sente un refugio o ambiente hostil para ciertas personas.

Luego en la seccidn de Opinion docente, el catedrédtico Eugenio Menjivar escribe sobre la responsabilidad en el dise-
fio sostenible para comprender cémo a lo largo de la historia ciertas acciones humanas han marcado el rumbo del

desarrollo en las sociedades modernas.

En la seccidn de Tesis, se muestra el documento,“Comunicacion Participativa” que corresponde al trabajo de gradua-
cion de los licenciados en Comunicaciones Integradas de Marketing, Rodrigo Molina, Carlos Navarro y Héctor Pefia,
quienes analizaron los fendmenos que afectan la participacion ciudadana en el municipio de Apaneca mediante el

modelo de andlisis: Mecanismo de Participacion.

Luego continua el trabajo de graduacién,“Proceso de decisién de los adolescentes entre las edades de 12 a |6 afos
en la categorfa de tecnologia”, de las licenciadas en Comunicaciones Integradas de Marketing, Adriana Bonilla, Dianna
Escobar y Mary Carmen Sandoval, en el que se describen todos los factores que influyen y motivan a los jévenes a

comprar productos tecnoldgicos de determinadas marcas.

Se cierra este nimero con el trabajo de graduacién de la licenciada en Disefio Estratégico, Rachel Katstaller; quién

presenta el disefio de una plataforma digital de informacién turistica que responda a las necesidades de Playa El Tunco.

Verénica Marquez

Coordinacion de investigacion
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