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Resumen

El consumo de pirateria se ha vuelto una condicion esencial para los procesos de socializacion. En ese sentido,
el consumo constituye una etapa simultanea a la construccion de la identidad, sirviendo como plataforma para
la objetivacion de los deseos. Es a través del consumo de pirateria que los sujetos obtienen de forma mucho
mas rapida el contenido deseado, en comparacién con canales mas tradicionales, obviando las consecuencias o
repercusiones al respecto.

Abstract

The consumption of pirated media has become an essential condition for socialization processes. Consumption
simultaneously takes place alongside the construction of identity and serves as a platform for the objectification
of desire. Ignoring the consequences or repercussions of their actions, consumers of pirated media skip slower,
traditional channels in order to obtain their desired content.
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Introduccion

La pirateria es desde luego un fendmeno mundial y sus causas son diversas, con motivaciones sociales e individuales.

Estudios cualitativos internacionales revelan que en paises como México, India, Corea del Sur, Rusia, etc., consumir

piraterfa es algo “cotidiano” y socialmente aceptado. (Bascap 201 I).

;Cudl es la situacion en El Salvador? ;Qué razones motivan a consumir pirateria? ;jExisten otras ademds del factor
econémico? Para responder a dicha interrogante, se seleccionaron a jévenes de 25 entre 35 afios de clase media

como grupo de estudio.

Investigacion

Se considerd importante estudiar el fendmeno de piraterfa desde la perspectiva del consumo. Como planteara
Canclini (1995), el consumo es parte de lo que da sentido a nuestras vidas. ;Qué dice de nuestra cultura que la

compra o consumo ilegal de productos pirateados sea uno de nuestros rituales? ;Cudl es la identidad que construimos

tanto social como individualmente al realizar esta prdctica?. ;Qué sentimos al hacerlo?

Este conocimiento es relevante no solo desde una perspectiva académica, sino que tiene implicaciones reales en otros
aspectos del dmbito nacional. Basta observar la magnitud econémica del fendmeno; los $350 millones que en 2008
significaba la pirateria en el AMSS (Montano, 2008) o los alrededor de $80 a $100 millones de ddlares que se evaden
en nuestro pais en concepto de VA y Renta para dimensionar sus consecuencias. Ademas, es alarmante conocer
que cierto porcentaje de estos negocios termina como fuente de financiamiento de grupos ilegales (Glazer, 2008;

Odriozola Mariscal, 2010). El fendmeno deja de ser un asunto meramente cultural o juridico y toma importancia en

areas vitales como la seguridad y el combate al crimen organizado.

Con dicho escenario planteado se determiné que el marco interpretativo mds adecuado para analizar los resuftados
del trabajo de investigacion era el circuito de la cultura. Por lo tanto se profundizd en el proceso cultural del

consumo de piraterfa a lo largo de cinco etapas interrelacionadas: representaciones, identidad, produccion, consumo
y regulaciones. Este circuito plantea que para entender un artefacto cultural, se deben estudiar las representaciones,
es decir imdgenes o ideas asociadas a ellos y su significado; la identidad y los procesos de configuracion tanto de la
identidad individual como de la social; la produccién de discursos y/o justificaciones del por qué se hace lo que se hace;

el consumo de dicho artefacto y las regulaciones o limites que se colocan a su alrededor.

Con este marco interpretativo como base se definieron los objetivos de investigacion. Como objetivo general se
propuso el conocer a través del circuito de la cultura, el proceso cultural del consumo de la pirateria. Para complementar

este objetivo también se planted la necesidad de andlizar las representaciones sociales y medidticas en torno a la
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piraterfa, explorar cémo el consumo de pirateria construye determinadas identidades que se asocian a un tipo de
representacion particular; explorar y analizar la produccién de discursos en torno a este fendmeno; analizar qué
modelo o modelos de consumo pueden ser ttiles para comprender el consumo de pirateria en El Salvador y descubrir
cdmo, a partir de determinadas representaciones, identidades, produccidn de discursos y consumo, los jévenes

que consumen piraterfa se plantean determinadas regulaciones sobre el consumo de la misma.

Para recopilar esta informacién de forma apropiada, se decidié utilizar como metodologia cualitativa, la entrevista
a profundidad a 30 sujetos con el perfil mencionado. Por medio de estas entrevistas y del subsecuente proceso
de codificacion en tres niveles: abierta, axial y selectiva de la teorfa fundamentada, se obtuvo la informacién que
se explicard a continuacién.

En efecto, la investigacién arrojé motivaciones adicionales a las econdmicas en el consumo de piraterfa. Se
descubrié a través del andlisis de los datos, que la etapa del circuito de la cultura que mds predomina es el de
la identidad que los sujetos configuran individual y socialmente al consumir piraterfa. El contenido es consumido
muchas veces en soledad pero se vuelve sumamente Util en las interacciones sociales, diferenciando al consumidor
de otros individuos, quien se proyecta como alguien conocedor, con acceso a una gran variedad de informacién,
peliculas, series, mUsica, etc. El consumo de piraterfa se vuelve esencial para los procesos de socializacién. Es a
través del consumo de piraterfa que los sujetos obtienen de forma mucho mds rdpida el contenido deseado, en

comparacién con canales mas tradicionales, obviando las consecuencias o repercusiones.

Por ende, como se esbozd anteriormente, el consumo se vuelve una etapa relevante y simultdnea a la construccion
de la identidad. En este estudio se utiliza la palabra‘consumo”, no para referirse Unicamente al proceso de compra,
sino al concepto de consumo cultural planteado por Néstor Garcia Canclini (1999), quien define al consumo
cultural como “el conjunto de procesos de apropiacién y usos de productos en los que el valor simbdlico prevalece
sobre los valores de uso y de cambio o donde al menos estos Ultimos se configuran subordinados a la dimension
simbélica” (Garcfa Canclini, El Consumo Cultural, una propuesta tedrica, 1999, p.42). Se utiliza esta definicidn pues
el consumo de piraterfa no se limita Unicamente a un proceso de consumo racional, también existen factores

subjetivos que son tomados en cuenta al momento de consumir estas producciones.

Paralelamente la produccién de discursos alrededor de la piraterfa muestra el acceso al contenido como justificacion
preponderante para el consumo de piraterfa. Este acceso presenta cuatro dimensiones: econdmico, facil,inmediato
y préctico. La adaptacion a las nuevas tecnologfas y la cultura digital también son justificacién del sujeto de estudio,
quien tiene incentivos racionales para obtener todo mds rapido y econdmicamente. Un tercer y no menos
importante discurso, es el del uso que se le da al contenido que se consume v a las preferencias personales que
gufan dicho consumo. Al darle significado a un objeto, se puede utilizar como simbolo, el cual vincula a diferentes

personas en diferentes contextos. El objeto pertenece a la cultura porque la sociedad le ha construido un
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significado. Es por eso que la piraterfa puede ser estudiada como un objeto cultural.

A un objeto cultural se le adjetiva de tal forma, porque las personas le han dotado de dicha significacién, la cual conecta
con diferentes practicas sociales inherentes a nuestra cultura y forma de vida. También se puede asociar con ciertas
personas, lugares, etc. porque se les ha adjudicado una identidad social. La mayorfa de miembros de la sociedad
salvadorefia han construido una serie de significados alrededor de la piraterfa. En ella, las practicas sociales de la cultura
salvadorefia y la piraterfa en sf, se han convertido en un producto caracteristico de nuestra sociedad (Gay, Hall, Janes,
Mackay, & Negus, 2003).

Los puestos de peliculas piratas configuran las representaciones medidticas o el top of mind que los sujetos tienen
al respecto del tema, dejando a un lado la piraterfa digital, que acorde a este informe, constituye la representacion
social. Este concepto, desarrollado por Leopoldo Tablante (2005), afirma que el comportamiento del individuo estad
determinado por lo que una accién representa para €l o ella. Algunas de estas representaciones son las que han
formado la cultura en la que dicho individuo estd inserto y dan forma a su realidad; se puede decir entonces que,
aunque algo puede tener un significado distinto para un individuo en un momento determinado, las representaciones

provienen del colectivo y son, por lo tanto, representaciones colectivas.

Las regulaciones al consumo de piraterfa tienen que ver con la calidad y desempefio de las plataformas tecnoldgicas
utilizadas para su consumo y se consolidan como la Unica barrera real para frenar dicho consumo. El valor agregado, el
artistico,la garantfa,sontambién regulaciones parael consumo de la pirateria,pero como se menciona, la calidad prevalece.
Se puede entender una regulacién como una pauta de comportamiento con dos vertientes: a) una abstracta en la
psique del individuo y b) una que es parte del compendio de leyes o reglas de la sociedad o de diversos grupos.
Por ejemplo, al formar parte de eventos sociales, los individuos intuyen cual serd el comportamiento vy vestimenta
requerido para cada uno de ellos, sin necesidad de ser avisados de antemano. De la misma forma, cada una de estos
diferentes eventos sociales podrian tener requisitos adicionales. Hay dos tipos de regulaciones: |) las que se refieren
a algo concreto, como las politicas publicas o las leyes; 2) las que se refieren a aspectos mds generales, como la
repeticion de patrones o prdcticas significativas y que influyen en la percepcion de las acciones de los individuos como

normales y naturales.

Conclusion

En conclusidn, el consumo de piraterfa es un fendmeno causado por mucho factores adicionales al econdmico
y retrata a un grupo de consumidores que al verse restringido, busca alternativas para obtener lo que desea. La
solucién a este fendmeno podria encontrarse en una industria que se adapte al cambio impuesto por la cultura digital

y que brinde opciones accesibles al consumidor. Esta idea no implica necesariamente que aquellos sujetos que han
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trasgredido los derechos de otros no deban responsabilizarse por sus acciones, pero si es indispensable para la mejor

comprensién del fendmeno.

La importancia actual de la piraterfa, supera sus repercusiones en el consumo y la economia global de la pirateria. Es
parte de un amplio debate, que estd a la vanguardia de la digitalizacién de nuestras vidas cotidianas y del crecimiento
del internet. Sdlo en los recientes afios, la piraterfa ha estado en numerosas ocasiones al frente de las noticias
mds importantes del mundo. En enero del afio pasado, el proyecto de ley SOPA! y los miles de sitios web que se
pronunciaron en su contra, llevaron a la piraterfa a los titulares. Este conflicto entre las grandes empresas y las nuevas
costumbres de los usuarios es el verdadero corazén y quid de la piraterfa. En ese mismo mes, Megaupload, uno de
los sitios webs mds grandes de descargas de internet fue clausurado por el FBI por sus servicios ilegales, y millones

de usuarios demostraron su descontento a través de la web.

A medida que la tecnologfa siga avanzando, el tema de la piraterfa sélo puede ser mas relevante. Es inherente a la
realidad en que vivimos y algo con lo que las nuevas generaciones se enfrentan cotidianamente. Si alguna vez la piraterfa

fue un fendmeno novedoso, ahora es solamente otro elemento de la digitalizacién con el que hay que contender.
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